Zawarcie umowy pomiedzy Kupujacym a Sprzedajgcym moze nastgpi¢ na dwa sposoby.

Kupujacy ma prawo przed ztozeniem zaméwienia do negocjacji wszelkich zapisow umowy ze
Sprzedajacym, w tym réwniez zmieniajgcych zapisy ponizszego regulaminu. Negocjacje, te powinny byé
prowadzone w formie pisemnej i kierowane na adres Sprzedajacego (Aladyn aleje Solidarnosci 46, 61-696

Poznan).

W przypadku zrezygnowania przez Kupujacego z mozliwosci zawarcia umowy na drodze indywidualnych

negocjacji zastosowanie ma ponizszy regulamin i stosowne przepisy prawa.

REGULAMIN
§1 Definicje

1. Administrator Danych Osobowych:
Aladyn
aleje Solidarnosci 46
61-696 Poznan
NIP: 7811827777, REGON: 300964668

2. Adres pocztowy - imie i nazwisko lub nazwa instytucji, potozenie w miejscowosci (w przypadku

miejscowosci podzielonej na ulice: ulica, numer budynku, numer mieszkania lub lokalu; w przypadku

miejscowosci niepodzielonej na ulice: nazwa miejscowosci i numer nieruchomosci), kod pocztowy

oraz miejscowosc.

3. Adres reklamacyjny:
Aladyn
aleje Solidarnosci 46,

61-696 Poznan

4. Cennik dostaw — =znajdujgce sie pod adresem 123lampy.pl/koszty-dostawy-pm-16.html
zestawienie dostepnych rodzajow dostawy i ich kosztow.
5. Dane kontaktowe:

Aladyn
aleje Solidarnosci 46,

61-696 Poznan
e-mail: sklep@123lampy.pl
telefon: 502 542 820

6. Dane osobowe - wszelkie informacje dotyczgce zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania
osoby fizycznej. Informacji nie uwaza sie za umozliwiajgcg okreslenie tozsamosci osoby, jezeli
wymagatoby to nadmiernych kosztéw, czasu lub dziatan.



7. Dane wrazliwe — sg to dane osobowe zawierajgce informacje o pochodzeniu rasowym lub
etnicznym, pogladach politycznych, przekonaniach religijnych lub filozoficznych, przynaleznosci
wyznaniowej, partyjnej lub zwigzkowej, jak réwniez dane o stanie zdrowia, kodzie genetycznym,
natogach, zyciu seksualnym, skazaniach, orzeczeniach o ukaraniu i mandatach karnych, a takze

innych orzeczen wydanych w postepowaniu sgdowym lub administracyjnym.

8. Dostawa — rodzaj ustugi przewozowej wraz z okresleniem przewoznika i kosztu wymieniona w

cenniku dostaw znajdujgcym pod adresem 123lampy.pl/koszty-dostawy-pm-16.html

9. Dowod zakupu — faktura, rachunek lub paragon wystawione zgodnie z Ustawg o podatku od
towarow i ustug z dnia 11 marca 2004 roku z pdzniejszymi zmianami i innymi stosownymi przepisami
prawa.

10.Karta produktu — pojedyncza podstrona sklepu zawierajgca informacje o pojedynczym produkcie.

11.Klient — petnoletnia osoba fizyczna posiadajgca petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, osoba
prawna lub jednostka organizacyjna nie posiadajgca osobowosci prawnej a posiadajgca zdolnosé do
czynnosci prawnych, dokonujgca u Sprzedajacego zakupu zwigzanego bezposrednio z jej
dziatalnoscig gospodarczg lub zawodows.

12.Kodeks cywilny — ustawa kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 roku z p6zniejszymi zmianami.

13.Kodeks dobrych praktyk — zbiér zasad postepowania, a w szczegodlnosci norm etycznych i
zawodowych, o ktérych mowa w art 2 pkt. 5 Ustawy o przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom
rynkowym z dnia 23 sierpnia 2007 roku z pézniejszymi zmianami.

14.Konsument — petnoletnia osoba fizyczna posiadajgca petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych,
dokonujgca u Sprzedajacego zakupu niezwigzanego bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg
lub zawodowa.

15.Koszyk — lista produktéw sporzgdzona z oferowanych w sklepie produktéw na podstawie wyboréw
Kupujacego.

16.Kupujacy — zarowno Konsument, jak i Klient.

17 Miejsce wydania rzeczy — adres pocztowy lub punkt odbioru wskazane w zaméwieniu przez
Kupujacego.

18.Moment wydania rzeczy — moment, w ktorym Kupujacy lub wskazana przez niego do odbioru
osoba trzecia obejmie rzecz w posiadanie.

19.Platforma internetowa ODR — unijny serwis internetowy dziatajacy na podstawie Rozporzgdzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 524/2013 z dnia 21 maja 2013 r. w sprawie internetowego
systemu rozstrzygania sporow konsumenckich oraz zmiany rozporzgdzenia (WE) nr 2006/2004 i

dyrektywy 2009/22/WE i dostepny pod adresem https://webgate.ec.europa.eu/odr

20.Pfatno$é — metoda dokonania zaptaty za przedmiot umowy i dostawe wymieniona pod adresem
123lampy.pl/platnosci-pm-19.html

21.Podmiot uprawniony — podmiot uprawniony do pozasgdowego rozwigzywania sporéw
konsumenckich w rozumieniu ustawy o pozasgdowym rozwigzywaniu sporow konsumenckich z dnia

23 wrzesénia 2016 roku z pozniejszymi zmianami.


https://webgate.ec.europa.eu/odr

22.Polityka prywatnosci - zasady przetwarzania przez Administratora Danych Osobowych danych
osobowych Kupujgcych, prawa Kupujgcych i obowigzki Administratora Danych, ktéra znajduje sie

pod adresem: 123lampy.pl/polityka-prywatnosci-pm-17.html

23.Prawo konsumenckie — ustawa o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 roku.

24 Produkt — minimalna i niepodzielna ilo$¢ rzeczy, ktéra moze byé przedmiotem zaméwienia, a ktéra

podana jest w sklepie Sprzedajacego jako jednostka miary przy okresleniu jego ceny

(cenal/jednostka).
25.Przedmiot umowy — produkty i dostawa bedgce przedmiotem umowy.
26.Przedmiot swiadczenia — przedmiot umowy.

27.Punkt odbioru — miejsce wydania rzeczy nie bedace adresem pocztowym, wymienione w
zestawieniu udostepnionym przez Sprzedajacego w sklepie.

28.Rejestr UOKIK — rejestr podmiotéw uprawnionych prowadzony przez Urzad Ochrony Konkurencji
i Konsumentéw na podstawie ustawy o pozasgdowym rozwigzywaniu sporéw konsumenckich z dnia
23 wrzesnia 2016 roku z pozniejszymi zmianami i dostepny pod adresem:

https://uokik.gov.pl/rejestr_podmiot_uprawnionych.php

29.RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony 0soéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie

swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
30.Rzecz — rzecz ruchoma moggca by¢ lub bedgca przedmiotem umowy.
31.Sklep — serwis internetowy dostepny pod adresem 123lampy.pl, za posrednictwem, ktorego

Kupujacy moze ztozy¢ zaméwienie.
32.Sprzedajacy:

Aladyn Stawomir Michalski i Wspélnicy Sp. Jawna
aleje Solidarnosci 46
61-696 Poznan
NIP: 7811827777, REGON: 300964668

zarejestrowany i widoczny w ewidencji KRS pod numerem: 0000315618

KONTO BANKOWE: 22 19401076 3201 7027 0000 0000

33.System — zespot wspotpracujgcych ze sobg urzgdzen informatycznych i oprogramowania,
zapewniajgcy przetwarzanie i przechowywanie, a takze wysytanie i odbieranie danych poprzez sieci
telekomunikacyjne za pomocg wiasciwego dla danego rodzaju sieci urzadzenia koncowego,

potocznie okreslany Internetem.

34.Termin realizacji — podana na karcie produktu liczba godzin lub dni roboczych.



35.Umowa — umowa zawierana poza lokalem przedsiebiorcy lub na odlegtos¢ w rozumieniu Ustawy o

prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 roku w przypadku Konsumentéw i umowa sprzedazy w

rozumieniu art. 535 Ustawy kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 roku w przypadku Kupujacych.

36.Wada — zaréwno wada fizyczna, jak i wada prawna.

37.Wada fizyczna — niezgodno$¢ rzeczy sprzedanej z umowa, a w szczegolnosci jesli rzecz:

a.

38.Wada

nie ma ona wtasciwosci, ktére rzecz tego rodzaju powinna mie¢ ze wzgledu na cel w umowie

oznaczony albo wynikajgcy z okoliczno$ci lub przeznaczenia;

. nie ma wiasciwosci, o ktdrych istnieniu Sprzedajacy zapewnit Konsumenta,

. nie nadaje sie do celu, o ktérym Konsument poinformowat Sprzedajacego przy zawarciu

umowy, a Sprzedajacy nie zgtosit zastrzezenia co do takiego jej przeznaczenia;

. zostata Konsumentowi wydana w stanie niezupetnym;

. W razie nieprawidtowego jej zamontowania i uruchomienia, jezeli czynnosci te zostaty

wykonane przez Sprzedajacego lub osobe trzecia, za ktérg Sprzedajacy ponosi
odpowiedzialnos¢, albo przez Konsumenta, ktéry postgpit wedtug instrukcji otrzymanej od
Sprzedajacego;

nie ma ona wiasciwosci, o ktérej zapewniat producent lub jego przedstawiciel lub osoba,
ktéra wprowadza rzecz do obrotu w zakresie swojej dziatalno$ci gospodarczej oraz osoba,
ktéra przez umieszczenie na rzeczy sprzedanej swojej nazwy, znaku towarowego lub innego
oznaczenia odrdzniajgcego przedstawia sie jako producent, chyba Zze Sprzedajacy
zapewnien tych nie znat ani, oceniajgc rozsadnie, nie mégt znac albo nie mogty one miec
wptywu na decyzje Konsumenta o zawarciu umowy, albo gdy ich tresé zostata
sprostowana przed zawarciem umowy.

prawna — sytuacja, kiedy rzecz sprzedana stanowi wlasnos¢ osoby trzeciej albo jest

obcigzona prawem osoby trzeciej, a takze jezeli ograniczenie w korzystaniu lub rozporzgdzaniu

rzeczg wynika z decyzji lub orzeczenia wtasciwego organu.

39.Zaméwienie — oswiadczenie woli Kupujacego ztozone za posrednictwem sklepu okreslajgce

jednoznacznie: rodzaj i ilos¢ produktéow; rodzaj dostawy; rodzaj ptatnosci; miejsce wydania

rzeczy, dane Kupujacego a zmierzajgce bezposrednio do zawarcia umowy pomiedzy Kupujacym

a Sprzedajacym.

§2 Warunki ogdine

1. Umowa zawierana jest w jezyku polskim, zgodnie z polskim prawem i niniejszym regulaminem.

2. Miejsce wydania rzeczy musi znajdowac sie na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

3. Sprzedajacy jest zobowigzany i zobowigzuje sie $wiadczy¢ ustugi i dostarcza¢ rzeczy wolne od

wad.



4. Wszystkie ceny podawane przez Sprzedajacego wyrazone sq w polskiej walucie i sg cenami brutto
(zawierajg podatek VAT). Ceny produktow nie zawierajg kosztu dostawy, ktory okreslony jest w
cenniku dostaw.

5. Wszelkie terminy liczone sg zgodnie z art. 111 Kodeksu cywilnego, czyli termin oznaczony w
dniach konczy sie z uptywem ostatniego dnia, a jezeli poczatkiem terminu oznaczonego w dniach
jest pewne zdarzenie, nie uwzglednia sie przy obliczaniu terminu dnia, w ktdrym to zdarzenie

nastgpito.

6. Potwierdzenie, udostepnienie, utrwalenie, zabezpieczenie wszelkich istotnych postanowienn umowy

w celu uzyskania dostepu do tych informacji w przysztosci nastepuje w postaci:

a. potwierdzenia zamowienia poprzez wystanie na wskazany adres e-mail: zamowienia,
faktury pro forma, informacji o prawie odstgpienia od umowy, niniejszego regulaminu w
wersji .pdf, wzoru formularza odstgpienia od umowy w wers;ji .pdf, linkéw do samodzielnego
pobrania regulaminu i wzorca odstgpienia od umowy;

b. dotaczenia do zrealizowanego zaméwienia, wystanego do wskazanego miejsca wydania
rzeczy wydrukowanych: dowodu zakupu, informacji o prawie odstgpienia od umowy,
niniejszego regulaminu, wzoru formularza odstgpienia od umowy.

7. Sprzedajacy informuje o znanych mu gwarancjach udzielonych przez osoby trzecie dla produktéow
znajdujacych sie w sklepie.

8. Sprzedajacy nie pobiera zadnych optat za komunikacije z nim z wykorzystaniem $rodkow
porozumiewania na odlegto$é, a Kupujacy poniesie jej koszty w wysoko$ci wynikajgcej z umowy
jaka zawart z osobg trzecig sSwiadczgcg na jego rzecz okreslong ustuge umozliwiajgcy
porozumiewanie na odlegtos¢.

9. Sprzedajacy zapewnia Kupujacemu korzystajgcemu z systemu poprawno$é dziatania sklepu w
nastepujgcych przeglgdarkach: |IE wersja 7 lub nowsza, FireFox wersja 3 lub nowsza, Opera wersja
9 lub nowsza, Chrome wersja 10 lub nowsza, Safari z zainstalowanymi najnowszymi wersjami JAVA i
FLASH, na ekranach o rozdzielczosci poziomej powyzej 1024 px. Uzywanie oprogramowania firm
trzecich majgcych wptyw na funkcjonowanie i funkcjonalno$é przegladarek: Internet Explorer,

FireFox, Opera, Chrome, Safari moze mieé wptyw na poprawne wyswietlanie sklepu, dlatego w celu
uzyskania petnej funkcjonalnosci sklepu 123lampy.pl nalezy je wszystkie wytgczyé.

10.Kupujacy moze skorzystac z opcji zapamietania jego danych przez sklep w celu utatwienia procesu
sktadania kolejnego zamoéwienia. W tym celu Kupujacy powinien podac¢ login i hasto, niezbedne do
uzyskania dostepu do swojego konta. Login i hasto sg ciggiem znakéw ustalanych przez
Kupujacego, ktéry ma obowigzek zachowania ich w tajemnicy i chronienia przed niepowoftanym
dostepem os6b trzecich. Kupujacy ma w kazdej chwili mozliwo$é wgladu, poprawiania, aktualizacji

danych oraz usuwania konta w sklepie.

11.Sprzedajacy stosuje sie do kodeksu dobrych praktyk.
12.Kupujgcy zobowigzany jest do:



a. niedostarczania i nieprzekazywania tresci zabronionych przez przepisy prawa, np. tresci
propagujgcych przemoc, zniestawiajgcych lub naruszajgcych dobra osobiste i inne prawa
0s0b trzecich,

b. korzystania ze sklepu w sposéb nie zakitécajacy jego funkcjonowania, w szczegdélnosci
poprzez uzycie okreslonego oprogramowania lub urzadzen,

c. niepodejmowania dziatan takich jak: rozsytanie lub umieszczanie w ramach sklepu
niezamdwionej informacji handlowej (spam),

d. korzystania ze sklepu w sposob nieucigzliwy dla innych Kupujgcych oraz dla Sprzedajacego,

e. korzystania z wszelkich tresci zamieszczonych w ramach sklepu jedynie w zakresie
wiasnego uzytku osobistego,

f. korzystania ze sklepu w sposéb zgodny z przepisami obowigzujgcego na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej prawa, postanowieniami regulaminu, a takze z ogélnymi zasadami

netykiety.

§3 Zawarcie umowy i realizacja

1. Zaméwienia mozna sktada¢ 24 godziny na dobe.

2. W celu ztozenia zaméwienia Kupujacy powinien wykonaé¢ co najmniej nastepujgce czynnosci, z
ktérych czes¢ moze by¢ wielokrotnie powtarzana:

a. dodanie do koszyka produktu;

b. wybér rodzaju dostawy;

C. wybor rodzaju ptatnosci;

d. wybor miejsca wydania rzeczy;

€. ztozenie w sklepie zamoéwienia poprzez uzycie przycisku ,,Zamawiam i ptace”

3. Zawarcie umowy z Konsumentem nastepuje z chwilg ztozenia zaméwienia.

4. Realizacja zaméwienia Konsumenta ptatnego za pobraniem nastepuje niezwtocznie, a
zamowienia ptatnego przelewem lub za posrednictwem systemu ptatnosci elektronicznych po
zaksiegowaniu wptaty Konsumenta na koncie Sprzedajacego, co powinno nastgpi¢ w terminie 30
dni od ztozenia zaméwienia, chyba ze Konsument nie byt w stanie spetni¢ Swiadczenia z nie swojej
winy i poinformowat o tym Sprzedajacego.

5. Zawarcie umowy z Klientem nastepuje z chwilg przyjecia zaméwienia przez Sprzedajacego, o
czym informuje on Klienta w terminie do 48 godzin od zlozenia zamoéwienia.

6. Realizacja zaméwienia Klienta ptatnego za pobraniem nastepuje niezwlocznie po zawarciu
umowy, a zaméwienia ptatnego przelewem Iub za posrednictwem systemu ptatnosci
elektronicznych po zawarciu umowy i zaksiegowaniu wptaty Klienta na koncie Sprzedajacego.

7. Realizacja zaméwienia Klienta moze by¢ uzalezniona od dokonania wptaty catosci lub czesci
wartosci zamoéwienia lub uzyskania limitu kredytu kupieckiego co najmniej o wartosci zamoéwienia

lub zgody Sprzedajacego na wystanie zamoéwienia za pobraniem (ptatnego przy odbiorze).



. Wystanie przedmiotu umowy nastepuje w terminie okreslonym na karcie produktu, a dla

zaméwien ztozonych z wielu produktéw w najdiuzszym terminie z okreslonych na kartach
produktow. Bieg terminu rozpoczyna sie z chwilg realizacji zaméwienia.

. Zakupiony przedmiot umowy jest wraz z wybranym przez Kupujacego dokumentem sprzedazy

wysytany wybranym przez Kupujacego rodzajem dostawy do wskazanego przez Kupujacego w
zamoéwieniu miejsca wydania rzeczy, wraz z dotgczonymi zatgcznikami, o ktérych mowa w §2 pkt
6b.

§4 Prawo do odstgpienia od umowy

. Konsumentowi, przystuguje na podstawie art. 27 Prawa konsumenckiego prawo do odstgpienia
od umowy zawartej na odlegto$é, bez podania przyczyny i bez ponoszenia kosztow, z wyjgtkiem
kosztow okreslonych w art. 33, art. 34 Prawa konsumenckiego.

. Termin odstgpienia od umowy zawartej na odlegto$¢ wynosi 14 dni od momentu wydania rzeczy, a
do zachowania terminu wystarczy wystanie oswiadczenia przed jego uptywem.

. Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy Konsument moze ziozy¢ na formularzu, ktérego wzér

stanowi zafgcznik nr 2 do Prawa konsumenckiego, na formularzu dostepnym pod adresem
123lampy.pl/formularz-zwrotu-pm-25.html lub w innej formie zgodnej z Prawem konsumenckim.

. Sprzedajacy niezwtocznie potwierdzi Konsumentowi na e-mail (podany przy zawieraniu umowy i
inny jezeli zostat podany w ztozonym oswiadczeniu) otrzymanie o$wiadczenia o odstgpieniu od
umowy.

. W przypadku odstgpienia od umowy, umowa jest uwazana za niezawartg.

. Konsument ma obowigzek zwrdci¢ rzecz Sprzedajacemu niezwtocznie, jednak nie pozniej niz 14
dni od dnia, w ktérym odstgpit od umowy. Do zachowania terminu wystarczy odestanie rzeczy przed
jego uptywem.

. Konsument odsyta rzeczy bedgce przedmiotem umowy, od ktérej odstapit na wiasny koszt.

. Konsument nie ponosi kosztéw dostarczania tresci cyfrowych, kidre nie sg zapisane na nosniku
materialnym, jezeli nie wyrazit zgody na spetnienie Swiadczenia przed uptywem terminu do
odstgpienia od umowy lub nie zostat poinformowany o utracie przystugujagcego mu prawa
odstgpienia od umowy w chwili udzielania takiej zgody lub przedsiebiorca nie dostarczyt
potwierdzenia zgodnie z art. 15 ust. 1 i art. 21 ust. 1. Prawa konsumenckiego.

. Konsument ponosi odpowiedzialnos¢ za zmniejszenie wartosci rzeczy bedacej przedmiotem
umowy a bedace wynikiem korzystania z niej w sposdb wykraczajgcy poza konieczny do
stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy.

10.Sprzedajacy niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania o$wiadczenia o

odstgpieniu od umowy ztozonego przez Konsumenta zwréci Konsumentowi wszystkie dokonane

przez niego pfatnosci, w tym koszty dostarczenia Konsumentowi rzeczy, a jezeli Konsument

wybrat sposob dostawy inny niz najtanszy zwykly sposéb dostarczenia oferowany przez



Sprzedajacego, Sprzedajacy nie zwroci Konsumentowi dodatkowych kosztow zgodnie z art 33
Prawa konsumenckiego.

11.Sprzedajacy dokonuje zwrotu zapfaty przy uzyciu takiego samego sposobu ptatnosci, jakiego uzyt
Konsument, chyba ze Konsument wyraznie zgodzit si¢ na inny sposéb ptatnosci, ktdry nie wigze
sie dla niego z zadnymi kosztami.

12.Sprzedajacy moze wstrzymac¢ sie ze zwrotem zaptaty otrzymanej od Konsumenta do chwili
otrzymania rzeczy z powrotem lub dostarczenia przez Konsumenta dowodu jej odestania, w
zaleznosci od tego, ktére zdarzenie nastgpi wczesniej.

13.Konsumentowi zgodnie z art 38 Prawa konsumenckiego nie przystuguje prawo do odstgpienia od
umowy:

a. w ktorej cena lub wynagrodzenie zalezy od wahan na rynku finansowym, nad ktorymi
Sprzedajacy nie sprawuje kontroli, i ktére moga wystgpi¢ przed uptywem terminu do
odstgpienia od umowy;

b. w ktérej przedmiotem $wiadczenia jest rzecz nieprefabrykowana, wyprodukowana wedtug
specyfikacji konsumenta lub stuzgca zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb;

C. w ktorej przedmiotem $wiadczenia jest rzecz ulegajgca szybkiemu zepsuciu lub majgca
krétki termin przydatnosci do uzycia;

d. w ktorej przedmiotem $wiadczenia jest rzecz dostarczana w zapieczetowanym
opakowaniu, ktérej po otwarciu opakowania nie mozna zwréci¢ ze wzgledu na ochrone
zdrowia lub ze wzgledow higienicznych, jezeli opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu;

€. w ktdrej przedmiotem swiadczenia s3 rzeczy, ktdre po dostarczeniu, ze wzgledu na swgj
charakter, zostajg nieroztgcznie potgczone z innymi rzeczami;

f. w ktérej przedmiotem $wiadczenia sg nagrania dzwigkowe lub wizualne albo programy
komputerowe dostarczane w zapieczetowanym opakowaniu, jezeli opakowanie zostato

otwarte po dostarczeniu;

g. o dostarczanie tresci cyfrowych, ktére nie sg zapisane na nosniku materialnym, jezeli
spetnianie $wiadczenia rozpoczeto sie za wyrazng zgodg Konsumenta przed uptywem
terminu do odstgpienia od umowy i po poinformowaniu go przez przedsiebiorce o utracie
prawa odstgpienia od umowy;

h. o dostarczanie dziennikdw, periodykéw lub czasopism, z wyjgtkiem umowy o prenumerate.

§5 Rekojmia

1. Sprzedajacy na podstawie art. 558§1 Kodeksu cywilnego catkowicie wylgcza odpowiedzialnosé
wobec Klientéw z tytutu wad fizycznych i prawnych (rekojmia).

2. Sprzedajacy ponosi odpowiedzialno$¢ wobec Konsumenta na zasadach okreslonych w art. 556

Kodeksu cywilnego i kolejnych za wady (rekojmia).



3. W przypadku umowy z Konsumentem jezeli wada fizyczna zostata stwierdzona przed uptywem
roku od momentu wydania rzeczy, przyjmuje sie, ze istniala ona w chwili przejScia

niebezpieczenstwa na Konsumenta.
4. Konsument jezeli rzecz sprzedana ma wade, moze:

a. ztozy¢ oswiadczenie o zgdaniu obnizenia ceny;

b. zlozy¢ oswiadczenie o odstgpieniu od umowy;
chyba ze Sprzedajacy niezwtocznie i bez nadmiernych niedogodnosci dla Konsumenta wymieni
rzecz wadliwg na wolng od wad albo wade usunie. Jezeli jednak rzecz byfa juz wymieniona lub
naprawiana przez Sprzedajacego albo Sprzedajacy nie uczynit zados¢ obowigzkowi wymiany
rzeczy na wolng od wad lub usuniecia wady, nie przystuguje mu prawo do wymiany rzeczy lub
usuniecia wady.

5. Konsument, moze zamiast zaproponowanego przez Sprzedajgcego usuniecia wady zgdaé
wymiany rzeczy na wolng od wad albo zamiast wymiany rzeczy zgda¢ usuniecia wady, chyba ze
doprowadzenie rzeczy do zgodnosci z umowg w sposob wybrany przez Konsumenta jest
niemozliwe albo wymagatoby nadmiernych kosztéw w poréwnaniu ze sposobem proponowanym
przez Sprzedajacego, przy czym przy ocenie nadmiernosci kosztow uwzglednia sie wartos¢ rzeczy

wolnej od wad, rodzaj i znaczenie stwierdzonej wady, a takze bierze sie pod uwage niedogodnosci,
na jakie narazatby Konsumenta inny sposéb zaspokojenia.
6. Konsument nie moze odstapi¢ od umowy, jezeli wada jest nieistotna.

7. Konsument jezeli rzecz sprzedana ma wade, moze rowniez:
a. zagdaé¢ wymiany rzeczy na wolng od wad;
b. Zzgdac¢ usuniecia wady.
8. Sprzedajacy jest obowigzany wymieni¢ rzecz wadliwg na wolng od wad lub usungé wade w
rozsgdnym czasie bez nadmiernych niedogodnosci dla Konsumenta.
9. Sprzedajacy moze odmowi¢ zadoscuczynienia zgdaniu Konsumenta, jezeli doprowadzenie do
zgodnosci z umowg rzeczy wadliwej w sposob wybrany przez kupujgcego jest niemozliwe albo w
poréwnaniu z drugim mozliwym sposobem doprowadzenia do zgodnosci z umowg wymagatoby

nadmiernych kosztéw.

10.W przypadku, jezeli rzecz wadliwa zostata zamontowana, Konsument moze zgda¢ od
Sprzedajgcego demontazu i ponownego zamontowania po dokonaniu wymiany na wolng od wad
lub usunieciu wady, jednak zobowigzany jest ponies¢ czes¢ zwigzanych z tym Kkosztow
przewyzszajgcych cene rzeczy sprzedanej albo moze zada¢ od Sprzedajgcego zaptaty czesci
kosztéw demontazu i ponownego zamontowania, do wysokos$ci ceny rzeczy sprzedanej. W razie
niewykonania obowigzku przez Sprzedajgcego, Konsument jest upowazniony do dokonania tych
czynnosci na koszt i niebezpieczenstwo Sprzedajacego.

11.Konsument, ktory wykonuje uprawnienia z tytutu rekojmi, jest obowigzany na koszt Sprzedajacego
dostarczy¢ rzecz wadliwg na adres reklamacyjny, a jezeli ze wzgledu na rodzaj rzeczy lub sposéb

jej zamontowania dostarczenie rzeczy przez Konsumenta byloby nadmiernie utrudnione,

Konsument obowigzany jest udostepni¢ rzecz Sprzedajacemu w miejscu, w ktérym rzecz sie



znajduje. W razie niewykonania obowigzku przez Sprzedajacego Konsument jest upowazniony do
odestania rzeczy na koszt i niebezpieczenstwo Sprzedajacego.

12.Koszty wymiany lub naprawy ponosi Sprzedajacy, za wyjgtkiem sytuacji opisanej w §5 pkt 10.

13.Sprzedajacy obowigzany jest przyja¢é od Konsumenta rzecz wadliwg w razie wymiany rzeczy na
wolng od wad lub odstgpienia od umowy.

14.Sprzedajacy w terminie czternastu dni ustosunkuije sie do opartych o art. 561° kodeksu cywilnego:
o$wiadczenia o zadaniu obnizenia ceny, zgadania wymiany rzeczy na wolng od wad, zadania
usuniecia wady. Sprzedajacy w terminie trzydziestu dni (art. 7a prawa konsumenckiego)
ustosunkuje sie do kazdego innego o$wiadczenia Konsumenta, ktérego nie dotyczy okreslony w
kodeksie cywilnym termin czternastu dni. W przeciwnym wypadku uwaza sie, ze uznat za
uzasadnione o$wiadczenie lub zgdanie Konsumenta.

15.Sprzedajacy odpowiada z tytutu rekojmi, jezeli wada fizyczna zostanie stwierdzona przed uptywem
dwoch lat od momentu wydania rzeczy Konsumentowi, a jezeli przedmiotem sprzedazy jest rzecz

uzywana przed uptywem roku od momentu wydania rzeczy Konsumentowi.

16.Roszczenie Konsumenta o usuniecie wady lub wymiane rzeczy sprzedanej na wolng od wad

przedawnia sie z uptywem roku, liczac od dnia stwierdzenia wady jednak nie wczesniej niz przed
uptywem dwodch lat od momentu wydania rzeczy Konsumentowi, a jezeli przedmiotem sprzedazy
jest rzecz uzywana przed uptywem roku od momentu wydania rzeczy Konsumentowi.

17.W przypadku, kiedy okreslony przez Sprzedajacego lub producenta termin przydatnosci rzeczy do
uzycia konczy sie po uplywie dwoéch lat od momentu wydania rzeczy Konsumentowi,
Sprzedajacy odpowiada z tytutu rekojmi za wady fizyczne tej rzeczy stwierdzone przed uptywem
tego terminu.

18.W terminach okreslonych w §5 pkt 15-17 Konsument moze ztozy¢ o$wiadczenie o odstgpieniu od
umowy albo obnizeniu ceny z powodu wady fizycznej rzeczy sprzedanej, a jezeli Konsument zadat
wymiany rzeczy na wolng od wad lub usunigcia wady, bieg terminu do zloZzenia oswiadczenia o

odstgpieniu od umowy albo obnizeniu ceny rozpoczyna sie z chwilg bezskutecznego uptywu terminu

do wymiany rzeczy lub usuniecia wady.

19.W razie dochodzenia przed sgdem albo sgdem polubownym jednego z uprawnien z tytutu rekojmi
termin do wykonania innych uprawnien, przystugujgcych Konsumentowi z tego tytutu, ulega
zawieszeniu do czasu prawomocnego zakohczenia postepowania. Odpowiednio stosuje sie rowniez
do postepowania mediacyjnego, przy czym termin do wykonania innych uprawnien z tytutu rekojmi,
przystugujacych Konsumentowi, zaczyna biec od dnia odmowy przez sgd zatwierdzenia ugody
zawartej przed mediatorem lub bezskutecznego zakorhczenia mediacji.

20.Do wykonywania uprawnien z tytutu rekojmi za wady prawne rzeczy sprzedanej stosuje sie §5 pkt

15-16, z tym ze bieg terminu rozpoczyna sie od dnia, w ktérym Konsument dowiedziat sie o

istnieniu wady, a jezeli Konsument dowiedziat sie o istnieniu wady dopiero na skutek powddztwa
osoby trzeciej — od dnia, w ktérym orzeczenie wydane w sporze z osobg trzecig stato sie

prawomocne.



21.Jezeli z powodu wady rzeczy Konsument ziozyt o$wiadczenie o odstgpieniu od umowy albo

obnizeniu ceny, moze on zgda¢ naprawienia szkody, ktérg poniost przez to, ze zawart umowe, nie

wiedzgc o istnieniu wady, choc¢by szkoda byta nastepstwem okolicznosci, za ktére Sprzedajacy nie
ponosi odpowiedzialnosci, a w szczegdlnosci moze zgda¢ zwrotu kosztéw zawarcia umowy, kosztow
odebrania, przewozu, przechowania i ubezpieczenia rzeczy, zwrotu dokonanych naktadéw w takim
zakresie, w jakim nie odnidst z nich korzy$ci, a nie otrzymat ich zwrotu od osoby trzeciej oraz zwrotu

kosztéw procesu. Nie uchybia to przepisom o obowigzku naprawienia szkody na zasadach ogélnych.
22.Uptyw Zzadnego terminu do stwierdzenia wady nie wytgcza wykonania uprawnien z tytutu rekojmi,
jezeli Sprzedajacy wade podstepnie zatait.
23.Sprzedajacy o ile jest zobowigzany do $wiadczenia lub $wiadczenia finansowego na rzecz

Konsumenta wykona je bez zbednej zwioki, nie pdzniej niz terminie przewidzianym w prawie.

§6 Polityka prywatnosci oraz bezpieczenstwo danych osobowych
1. Administrator Danych Osobowych odpowiada za zgodne z prawem przetwarzanie danych

osobowych, a zasady zbierania, przetwarzania i przechowywania danych osobowych, a takze
prawa Kupujacego zwigzane z jego danymi osobowymi.

2. Administrator Danych Osobowych przetwarza dane osobowe Kupujacych na podstawie zgody

oraz w zwigzku z prawnie uzasadnionymi interesami Sprzedajacego.

3. Administrator Danych Osobowych zbiera i przetwarza dane osobowe wytgcznie w zakresie jaki jest

to uzasadnione umownym lub prawnym obowigzkiem.

4. Wyrazenie przez Kupujacego zgody na przetwarzanie danych osobowych jest dobrowolne, a

zgoda na przetwarzanie danych w okreslonym celu moze zosta¢ w kazdej chwili wycofana.

5. Na potrzeby realizacji zaméwienia Kupujacego zbierane sg nastepujgce dane osobowe:

1. adres pocztowy — niezbedne do wystawienia dowodu zakupu;

2. miejsca wydania rzeczy — niezbedny do zaadresowania przesytki;

3. e-mail — niezbedny do komunikacji zwigzanej z realizacjg zamdwienia;

4. numer telefonu — niezbedny w przypadku wyboru niektdérych rodzajow dostawy

6. Szczegotowe rozwigzania w zakresie ochrony danych osobowych zwigzanych ze ztozeniem

zamowienia, ale rowniez korzystaniem ze sklepu przed i po zlozeniu zaméwienia zawiera

polityka prywatnosci.

§7 Postanowienia koncowe



. Zadne z postanowien niniejszego regulaminu nie ma na celu naruszenia praw Kupujacego. Nie
moze byé réwnieZz w ten sposéb interpretowane, gdyz w przypadku niezgodno$ci jakiejkolwiek czesci
regulaminu z obowigzujacym prawem Sprzedajacy deklaruje bezwzgledne podporzagdkowanie sig i
stosowanie tego prawa w miejsce zakwestionowanego przepisu regulaminu.

. O zmianach regulaminu i ich zakresie zarejestrowani Kupujacy Bedg powiadomieni drogg
elektroniczng (na wskazany przy rejestracji lub zamoéwieniu e-mail). Powiadomienie zostanie
wystane co najmniej na 30 dni przed wejsciem w zycie nowego regulaminu. Zmiany wprowadzane
bedg w celu dostosowania regulaminu do obowigzujgcego stanu prawnego.

. Aktualna wersja regulaminu jest zawsze dostepna dla Kupujacego w zaktadce regulamin
(123lampy.pl/regulamin-pm-36.html). W trakcie realizacji zamdwienia oraz w catym okresie opieki
posprzedazowej Kupujacego obowigzuje regulamin zaakceptowany przez niego przy sktadaniu
zamowienia. Za wyjatkiem sytuacji, kiedy Konsument uzna go za mniej korzystny od aktualnego i
poinformuje Sprzedajacego o wyborze aktualnego jako obowigzujgcego.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem stosuje si¢ odpowiednie obowigzujgce

przepisy prawne. Kwestie sporne, jesli Konsument wyrazi takg wole, rozwigzuje sie na drodze
postepowania mediacyjnego przed Wojewddzkimi Inspektoratami Inspekcji Handlowej lub procesu
przed sgdem polubownym przy Wojewddzkim Inspektoracie Inspekcji Handlowej. Konsument moze
réwniez skorzystaé z rownowaznych i zgodnych z prawem metod przedsgdowego Ilub
pozasgdowego rozwigzywania sporow np. za posrednictwem unijnej platformy internetowej ODR

lub dokonujgc wyboru dowolnego podmiotu uprawnionego sposréd znajdujgcych sie w rejestrze

UOKIK. Sprzedajacy oswiadcza zamiar i wyraza zgode na pozasgdowe rozwigzanie sporu
konsumenckiego.

W ostatecznosci sprawe rozstrzyga sad wtasciwy miejscowo i rzeczowo.

Wersja 14.2 (Poznan, 25 maja 2018 roku)

Poprzednia wersja regulaminu obowigzujgca do dnia 20 marca 2018 roku znajduje sie tutaj
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